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RESTAURANTE

. . [ . r .
Una cxperiencia gastronomlca totalmente unica

En Cannuia creemos en el rescate de sabores perdidos y en celebrar la riqueza culinaria de
Colombia. Nuestros chefs gourmet caminan por la propiedad cada dia recolectando plantas que
usualmente son vistas como maleza, jextrayendo de ellas sabores maravillosos!

jExperimentaras un menu ingenioso, saludable y consciente, que combina técnicas
contemporaneas para crear platos verdaderamente sorprendentes y coloridos, en los que pétalos,
semillas, texturas, jugos y mas se combinan a la perfeccion!

Seleccionamos cada ingrediente de nuestros platos, segiin la manera en que es cultivado y
producido.

Nuestro Restaurante esta abierto al publico en general en horarios de almuerzo y cena.
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EN EL HOTEL:

Charla de Permacultura y tour por
jardines comestibles

Camino Prehispanico al Penol
Avistamiento de aves
Caminata al atardecer

Cata de café

Cata de chocolate

Cata de Rones

Clase de Yoga

Masajes relajantes




Charla de Permacultura con tour por jardines comestibles

En Cannua, la sostenibilidad estda en nuestro ADN.

La permacultura es un método para disefiar entornos humanos que
sean sostenibles y que regeneren los ecosistemas naturales.
Actualmente, estamos en el proceso de crear casi 8000 metros
cuadrados de jardines organicos y bosques de alimentos basados en los
principios de la permacultura. Te invitamos a realizar una visita guiada
por nuestra propiedad para aprender la filosofia basica del disefio, la
¢ética y los principios de la permacultura y ver como se aplican en
Cannua desde su construccion.

*Conoce los ejes centrales del concepto de permacultura como herramienta para
la construccion de entornos sustentables.

*Identifica las estrategias usadas en nuestro esfuerzo por la conservacion y
regeneracion de bosques nativos.

*Recorre nuestros jardines y huertas para ver el proceso de siembra organica, un
modelo que nace de la montana.

*Degusta las PANC que usamos a diario en nuestro restaurante.

*iPodras ayudar a nuestros jardineros a plantar algunas verduras, hierbas o
incluso un arbol nativo como parte de nuestros esfuerzos de conservacion!

*La duracion de la actividad es de 1:30 min a 2:00 horas.




Camino Prehispanico al Pediol:

Recorriendo Ppasos ancestrales...

(Te gustaria caminar por un sendero prehispanico construido por los
pueblos indigenas hace cientos de afios como ruta comercial, y mas
tarde utilizado por importantes aristocratas espafioles e importantes
soldados?

Prepérate para caminar entre montafas, cultivos y caminos de 3
municipios, siguiendo una genuina ruta prehispanica, llena de vistas
a paisajes, cultivos y pueblos que comienza en los terrenos del hotel.
Se detendran a almorzar un fiambre tipico junto a una hermosa
cascada y continuardn a pie hasta los hermosos lagos de Guatapé.

* La actividad dura 5 horas aprox. Incluye transporte de regreso desde El
Pefiol al hotel Cannua.

* El nivel de dificultad de la actividad es medio y se recomienda usar ropa
deportiva, bloqueador solar, gorra y llevar buena hidratacion.

* Puede solicitar la actividad con torrentismo (que consiste en descender
una cascada de 30 metros).

* Contactar a Recepcion al menos 2 dias antes para revisar disponibilidad
y programar la actividad.

* La penalidad por cancelar 24 horas antes de la actividad es del 30%
sobre el valor total.




Avistamiento de Aves

;’Sabl'as que Colombia tiene mas especies de aves que cualquier otro pa{s?

En Cannta, El 75% de nuestra propiedad estd declarada como bosque protegido. Nuestra
flora diversa y nacimientos de aguas escondidas atrae a mas de 100 especies de aves.
Antioquia, departamento donde se encuentra Cannta es una de las zonas con mayor
biodiversidad de aves del planeta. Esta area cuenta con diferentes especies endémicas, es
decir que muchos pajaros, arboles o anfibios, solo se pueden ver aqui. Déjate envolver por
el canto de los pajaros y camina por la propiedad con un guia local, buscando las
diferentes especies de aves que han sido identificadas en el lugar, como el colorido
Barranquero, el Carriqui amarillo o el Tucén esmeralda.

* Conoce las especies de pajaros In-Situ, ademas de nuestra
labor constante por desarrollar proyectos de reforestacion y
recuperacion de especies de aves.

» Contactar a recepcion al menos dos dias antes para revisar
disponibilidad y programar la actividad.

 La penalidad por cancelacion con menos de 24 horas antes
de la actividad es del 30% sobre valor total.




Caminata al Atardecer

;’Te sumergirl'as en un camino con mas de 500 afios de historia?

Disfruta de una caminata ecologica en donde tendras la oportunidad de conocer a
profundidad la historia de la zona, aprender sobre el ecosistema de la propiedad y
escuchar como surgio el hotel bajo los principios de generar un impacto social,
sostenible y respetuoso con la tierra.

En este recorrido podras apreciar dos especies de plantas prehistoricas protegidas y
avanzar por un camino creado por tribus indigenas que habitaban la region, usado
posteriormente por los soldados del General Jos¢ Maria Coérdova en tiempos de la
independencia.

* Conecta con la naturaleza y ejercita tu cuerpo mientras
aprendes.

* Disfruta de hermosos paisajes con una vista privilegiada al Valle
de San Nicolas.

* Camina dentro de un bosque en proceso de reforestacion.

* La duracion de la actividad es de 1:30 min a 2:00 horas.

* Llevar ropa comoda deportiva y abrigada, tenis apropiados,
gorra y bloqueador.




Cata de cafe

("COI’IOCCS Cl delicado pProceso quc tiene queé recorrer Cl café dGSdC Cl cafetal hasta tu taza?

En este corto, pero interactivo taller aprenderas acerca del café, desde sus
origenes hasta la importancia en la economia y costumbres de consumo en
nuestro pais, qué hace que un café sea de buena calidad o perjudicial para la
salud y como prepararlo adecuadamente.

Podras disfrutar de 3 preparaciones diferentes (entre Chemex, Prensa
francesa, Sifon, Aeropress) en los que apreciaras los diversos aromas y
sabores de uno de los mejores cafés de Colombia, certificado con buenas
practicas sociales y ambientales, y reconocido como organico y libre de
agroquimicos, lo que hace realmente especial sus caracteristicas naturales de
sabor, aroma y apariencia.

» Aprende sobre la historia del café e y los aspectos mas
importantes a tener en cuenta para su compra.

* Conoce los diferentes perfiles de un café (acido, caramelos y
amargos)

» Utiliza los métodos de preparacion de café correctamente de
acuerdo al perfil que quieres obtener.

e La actividad es de 1:30 min y se ofrece entre las 8:00 am y las
6:00 pm




Cata de Chocolate

("Conoces la fruta originaria y el proceso para transformarlo en el alimento de los dioses?

El cacao colombiano estd catalogado entre los mas finos del mundo,
gracias a la variedad de microclimas se encuentran caracteristicas de
sabor y aroma muy especiales. En esta experiencia, se ponen a prueba
todos tus sentidos, podras conocer datos curiosos sobre el milenario
origen del chocolate y el desconocido proceso del cacao en Colombia.
Preparate para sentir sabores, que te llevaran desde las montafas, hasta
los lejanos sabores de la costa. De la mano de Chocolates colombianos
de la mejor calidad.

* Incrementa tus conocimientos sobre distintos tipos de
chocolate.

» Aprende los beneficios para la salud que tiene el cacao.

e Interactia con los sabores y combinaciones no convencionales
del chocolate.

e La actividad es de 1 hora y se ofrece entre las 8:00 am y las
6:00 pm




Cata de Rones

.Sabias que el Ron es la bebida alcohodlica mas consumida en Latinoamérica?

Desde las tierras lejanas de Asia, pasando por Europa hasta llegar a America, la cafia de
azucar nos lleva por una intrincada travesia. Colombia produce tres de los mejores rones
del mundo. Aprende sobre la historia del Ron, codmo saborearlo y como saber qué es lo
que hace a un Ron realmente bueno mientras pruebas algunos de los mejores de
Latinoamérica. Tomate el tiempo para despertar tus sentidos y embarcarte en un viaje de
sensaciones y magicas historias mientras aprendes sobre el mundo, el Ron y los curiosos
momentos en que ha acompafado a personajes historicos, especialmente piratas y
marineros.
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* Prueba 5 tragos de algunos de los mejores rones de
Colombia y del mundo.

e Incrementa tus conocimientos sobre distintos tipos de rones.
e Interactua con la variedad de sabores

» La actividad es de 2 horas aprox. y se ofrece entre las 2:00
pm Yy las 6:00 pm




Yoga:

Activa tu cuerpo, restaura tu energia

(Conoces los beneficios de esta practica para tu cuerpo y para tu mente?

El yoga logra la integracion del movimiento con la respiracion hasta que éstas dejan de
ser dos entidades separadas y se transforman en una sola.

Su practica se convierte en un agente de transformacion sumamente potente que provoca
cambios profundos en nuestra salud. Ademas de un ejercicio, para muchos, es una forma
de vida que busca el bienestar, la paz interior e implica un estilo de vida que compromete
la observacion de pautas éticas, principios de vida y una alimentacion adecuada,
principios que hacen parte de nuestra filosofia Cannua.

Haz una pausa a las demandas del dia a dia, un paréntesis en tu ruina y deja que el sonido
de las aves y las hermosas vistas del valle de San Nicolds te acompafien en esta
experiencia de cuerpo y mente.

* Encuentra comunion con el misterio de la vida, entra en
un estado de gratitud y reconciliacion, vuelve a lo simple.
* No es necesario tener experiencia previa en la practica
del yoga.

* La duracion de la actividad es de 1 hora.

e Usar ropa comoda deportiva.

* Contactar a recepcion al menos un dia antes para la
programar la clase.




Masajes relajantes:

Estas a un masaje de sentirte pleno.

En nuestro hotel ofrecemos servicio de masajes relajantes o terapéuticos,
nuestra técnica se basa en un barrido por los meridianos de acupuntura con
presion y estimulacion de puntos especiales del cuerpo que te ayudan a
movilizar el metabolismo, a encontrar el equilibrio y a llegar a un estado de
bienestar y plenitud con tu ser. Sumerge tus sentidos en la esencia de Cannua y
escapa completamente de la excesiva carga laboral y el poco tiempo para el
cuidado personal, disfrutando de un momento pleno con nuestros servicios de
masajes individuales y en pareja.

* Escapa de la rutina y disminuye las tensiones provocadas por las
tareas del dia a dia.

* Disfruta de un momento agradable y tranquilo que promueve la
distribucion de la energia en el cuerpo.

* Contactar a recepcion para programar al menos un dia antes.

* La duracion del masaje es de 1 hora.

* Los masajes se ofrecen entre las 8:00 am y las 6:00 pm.




EN LA VEREDA,

CON nuestros vecinos:

Casa naranja: tradiciones campesinas
Orion: cannabis medicinal y arandanos

Ciclismo de montana




Casa Naranja, tradiciones campesinas

El auténtico sabor de nuestros ancestros

A solo unos metros de Canntia, todas las mafianas, nuestros vecinos se
levantan muy temprano. En el silencio y con la magia de un ritual, comienzan
sus labores cotidianas; ordefian las vacas y preparan los alimentos con el
respeto, amabilidad y gratitud que se siente en el corazoén de quienes viven en
el campo, con la tenacidad y constancia aprendida de sus ancestros.

Podrés vivenciar todo el proceso de transformacion de la lecha para la
elaboracion del queso y del maiz para la elaboracion de arepas y mazamorra;
desde el ordefio, la mezcla, moldeo y el reposo, hasta el pilado, amasado,
armado y cocinado hasta finalmente degustar el producto mas tradicional de
nuestra region: arepa con quesito fresco y mazamorra!
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* Conoce la arquitectura usada hace mas de 200 afios.

* Apoya el proceso de conservacion de bosques con la siembra de un arbol.
* Disfruta de la gastronomia local.

* La duracion de la actividad es 3 horas aprox. y su nivel de dificultad es
medio. Debes usar ropa deportiva.

* Contactar a recepcion al menos un dia antes para programar.

* La penalidad por cancelacion 2 horas antes de la actividad es del 20%
sobre el valor total.

ywy Ui
li .mum |n|mm\ \.‘l‘\‘\\‘l\‘ TR

il
it ""'I""““' “"““\\\\\\\\&\\\\\\\\\\\\\ AN

” ,‘
/// \
AT AL l\\ll \

/ //////// ;/7/ /////” ,,'”',' " ”Nh \\ A \\\\ \\\\\\\\§
. ‘
/ i \, \




Orion: Cannabis medicinal y arandanos

Conoce los usos alternativos del Cannabis

La planta de cannabis fue estigmatizada y prohibida durante muchos afios, hoy en dia * Descubre el campo de una manera diferente.

representa una alternativa medicinal para muchas personas alrededor del mundo. * Rompe el estigma que ha existido durante afios respecto al
Cerca de Cannua encontramos una empresa 100% licenciada para cultivar y Cannabis.

transformar cannabis donde podras sumergirte en los diferentes procesos que se * Conoce de primera mano un cultivo certificado de Cannabis
viven alrededor del cultivo de esta planta, conocer sus beneficios y usos alternativos medicinal y Blue Berries.

y donde ademads tendras acceso a una plantacion de ardndanos en la cual podras * La duracion de la actividad es de 3 horas aprox.

cosechar y probar los frutos. * Opcion para reserva con o sin transporte.

* Contactar a recepcion al menos 2 dias antes para la programar.
* La penalidad por cancelacion con menos de 24 horas antes de la
actividad es del 30% sobre valor total.




Ciclismo de montana:

Descubre la magia de Antioquia en dos ruedas

Nuestra tierra estd llena de pintorescos paisajes, montafias majestuosas,
pueblos magicos y senderos llenos de historia que se pueden conocer de
esta manera diferente y divertida que te permitira conectar con la naturaleza
mientras te ejercitas. En esta aventura de dos ruedas, orientada por un guia
local, veras las diferentes zonas que rodean el hotel, apreciar los diferentes
colores y formas que hacen del paisaje algo tnico, las casas campesinas, la
forma de vivir, los cultivos y el aire puro de la montafia que te daran una
experiencia inolvidable.

 Para realizar la actividad se debe tener experiencia basica en el
manejo de bicicleta.

* La duracion de la actividad es de entre 1 a 3 horas dependiendo el
nivel de dificultad.

* Se cuenta con guias e instructores locales.

* La actividad incluye seguro médico.

» Contactar a recepcion al menos dos dias antes para programar.
 La penalidad por cancelacion en menos de 24 horas antes de la
actividad es del 30% sobre valor total.




En lugares cercanos del

ORIENTE ANTIOQUENO:

* Marinilla: Esparta tour, cultura y comida
* El Carmen: Taller de ceramica tradicional
* Alma del Bosque: Coleccion de orquideas
* Guatapé: Piedra, lagos y zocalos

* Santa Elena: Flores y silleteros

* Cocorna: Parapente y Raffting

 San Francisco: Finca de cacao

* Llanogrande: Finca cafetera




Marinilla: Esparta tour, cultura y comida

Vida de Pueblo en todo su esplendor

Explore la vida local en Marinilla, un pueblo tipico antioquefio que aun
no ha sido descubierto por los turistas. Marinilla es conocida como la
“Esparta de Colombia” por el entusiasmo y el valor de los soldados de
la zona durante la guerra por la independencia de Espafia. Durante esta
visita guiada historica y cultural podras ver la tradicion de este
municipio, en el que adicionalmente disfrutards de degustaciones
gastrondmicas locales como un delicioso tamal, teja de maiz capio, pan
de maiz, manzanilla con ron, café¢ de origen y agua de panela.

e Conozca un pueblo tradicional antioquefio con mucha historia.

* Degustacion de productos locales.

* La actividad tiene una duracion de aproximadamente 3 horas e
Incluye seguro médico

* Pregunta por nuestras opcion de transporte ida y regreso al hotel.
* Contactar a recepcion al menos dos dias antes para revisar
disponibilidad y programar la actividad.

* La penalidad por cancelacion en menos de 24 horas antes de la
actividad

es del 30% sobre valor total.




El Carmen: Taller de ceramica tradicional

Bellas piezas artesanales hechas a mano por generaciones

El pueblo cercano de El Carmen de Viboral, es famoso en toda Colombia
por producir piezas de cerdmica de alta calidad, hechas y pintadas a
mano. Esta ha sido una tradicion que se ha transmitido por generaciones,
y en este viaje tendrds la oportunidad de visitar una pequenia fabrica
donde aprenderas la historia y datos curiosos del arte de disefiar piezas a
través de la ceramica. Ademas, serd una gran oportunidad para crear tu
propia pieza, pintada y decorada a tu gusto para luego llevarla de
recuerdo a tu casa.

*Veras las vajillas mas famosas de Colombia elaboradas de principio a fin.
*Puedes disefiar una pieza a tu gusto.

*Contactar a recepcion al menos dos dias antes para revisar disponibilidad y
programar la actividad.

*La penalidad por cancelacion menos de 24 horas antes de la actividad

es del 30% sobre valor total.




Alma del Bosque: Coleccion de Orquideas

La Coleccion mas espectacular que puedas ver

En el cercano municipio de La Ceja se encuentra la coleccion privada del Experto en
orquideas Daniel Piedrahita quien en su bosque generd el ambiente propicio para la
exhibicion y conservacion de orquidease, alli te sentirds inmerso en un gran altar
consagrado a esta especie en la que reposan mas de 1.500 ejemplares jde todos los
colores, tamafios y formas! Es un deleite para los sentidos caminar en este magico lugar y
aprender todo lo intrinseco al mundo de la orquideologia, su reproduccion y preservacion.
Y si quieres puedes complementar tu paseo visitando los cultivos de hortensias de
exportacion y los Caballos de Salto Francés, que también son criados en la gran finca
familiar.

» Aprende todo sobre esta hermosa flor y deléitate con
su belleza

* Disfruta de la coleccion privada de Orquideas mas
grande de Colombia.

e Complementa tu visita con hortensias y caballos!

e Contactar a recepcion al menos dos dias antes para
programar.

* La penalidad por cancelacion con menos de 24 horas
antes de la actividad es del 30% sobre el valor total.




Guatape: Piedra, lagos y zocalos

Un pueblo muy colorido con un paisaje increible

Nuestra experiencia de dia completo en Guatape¢ y EIl Pefol, es una
actividad que te brinda la oportunidad de conocer un singular y hermoso
paisaje. Alli podras visitar la réplica del Viejo Pefiol, conocer la historia de la
region y la importancia del sistema hidroeléctrico; ademés de poder observar
los coloridos z6calos que hacen auténtica esta region del pais.

Visita “La Piedra”, una roca de 70 millones de afios y 200 mt de altura; alli
subiras sus 649 escalones hasta la cima para disfrutar del sistema de lagos
circundantes.

* Conoce la cultura e historia de la region a través de un recorrido
por el pueblo de los zdcalos, un tour en lancha en la represa de
Guatapé y visita al 3er monolito mas grande del mundo.

e Contactar a recepcion al menos 2 dias antes para programar.

* Pregunta por nuestras opcion de transporte de ida y regreso

* Debes asumir el valor de entradas a lugares turisticos, almuerzo y el
paseo en lancha.

* Pregunta por nuestra opcion Tour Guatapé todo incluido.

* La penalidad por cancelacion con menos de 24 horas antes de la
actividad es del 30% sobre el valor total.
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Santa Elena: Flores y silleteros

La importancia de las flores en nuestra region

Visitaras una finca donde aprenderas sobre el cultivo y produccion de flores tipo
exportacion, te encontraras con Aves del paraiso, Hortensias, Heliconias, y
Suculentas, y tendras la oportunidad de conocer a los trabajadores y un poco sobre
su vida, antes de un almuerzo tipico de la region con la familia propietaria.

Luego visitaras la casa de una familia que ha estado participando por 44 afios
como silleteros en la reconocida Feria de las Flores, donde los silleteros cargan
enormes exhibiciones de flores en su espalda por casi 4 kilometros, en honor a la
historia mercantil de los campesinos de la region y a la riqueza y colores que
produce la tierra.

* Visita exclusiva a una finca de produccion de flores de exportacion.

* Visita unica a la casa de los silleteros, una experiencia altamente
cultural.

* Aprende porqué el festival mas importante de Medellin es la
mundialmente famosa: Feria de las Flores

*Contactar a recepcion al menos dos dias antes para revisar
disponibilidad y programar la actividad.

*La penalidad por cancelacion menos de 24 horas antes de la actividad
es del 30% sobre valor total.




Cocorna: Parapente y Raffting

Volar y navegar en Los Andes

Sobrevuela el hermoso valle de Cocorna, un municipio con gran
biodiversidad, cultivos de cafa de azlcar, cacao y café, entre
otros, y lleno de fuentes hidricas como cascadas, charcos y
quebradas reconocido también como centro turistico por
excelencia para practicar actividades de aventura, entre ellas
parapente y rafting en rios de varios niveles. Disfruta del aire
fresco y de la riqueza natural de la zona.

* Vive una experiencia unica en el cielo y el agua.

* Pregunta por nuestra opcion con transporte.

* Esta actividad es de nivel medio extremo. La edad minima para realizar
el vuelo es de 10 afios. Debe usar ropa comoda.

* Contactar a recepcion al menos dos dias antes para programar.

* La penalidad por cancelacion menos de 24 horas antes de la actividad
es del 30% sobre valor total.




San Francisco: Finca de Cacao

Un cultivo transformador de la vida

Dentro de las montafias antioquefias se encuentra San Francisco, un municipio que cuenta
con una gran biodiversidad de bosques nativos, animales silvestres y rios cristalinos,
ademas conserva una tradicion agricola caracteristica de una cultura rural campesina, que
se vio opacada por la violencia que afectd directamente al campo, y que exigié un
desplazamiento masivo de familias enteras en busca de mejores oportunidades. En esta
experiencia podras conocer a fondo una historia de superacion de una familia campesina
que a través del cultivo de Cacao ha encontrado nuevas oportunidades. Comienza esta
experiencia con un desayuno tipico de la region, seguido por una charla con uno de los
propietarios para conocer el proceso de siembra, recoleccion, comercializacion y datos
curiosos sobre el Cacao.

» Aprende sobre las propiedades y beneficios del Cacao.
* Prepara desde cero tu propia barra de chocolate.
e Contactar a recepcion al menos dos dias antes para

programar.
* El valor final incluye transporte de ida y regreso y
seguro meédico.

* La penalidad por cancelacion menos de 24 horas
antes de la actividad es del 30% sobre valor total.




Llanogrande: Finca cafetera

Un mundo de sabores posibles en una taza de café

Ubicada a 1 hora del hotel, la finca que nos acoge es llamada: Heredad Correa,
una de las pocas fincas cafeteras ubicada en una elevacion de 2.200 mts. sobre
el nivel del mar, que produce cafés naturales y especiales, alli podras observar
los distintos procesos por lo que atraviesa el grano de café desde su cosecha
hasta convertirse en la bebida energética mas tomada en el mundo, y
aprenderas como con las pequefias variaciones que se pueden realizar en cada
uno de estos procesos, es posible generar todo un espectro de sabores
diferentes en la bebida de café final.

» Aprende todo el proceso del café desde la planta a la taza.

* Conoce diferentes perfiles de sabor de acuerdo a los diferentes
procesos y preparaciones.

* Contactar a recepcion al menos dos dias antes para programar.

* El valor final incluye transporte de ida y regreso y seguro médico.
* La penalidad por cancelacion menos de 24 horas antes de la
actividad es del 30% sobre valor total.




CANNUA

Si quieres compartir tus saberes y
conocimiento, contactanos, somos
el lugar que necesitas para tus
talleres y retiros.

i Tenemos los espacios, equipos y
personal ideal para que todo sea

posible!




CANNUA

Cannua es un lugar hermoso entre las
montaias con un disefio arquitectonico
espectacular!

Nuestro equipo es reconocido por su excelente
labor y servicio.

Nuestro menu ha sido nominado a premios
gastronomicos y puedes personalizarlo con
Marconi Righi, nuestro Chef Ejecutivo
experto en bodas y eventos.

Contamos con una amplia vista al Oriente
Antioqueiio.

Somos un territorio lleno de escenarios
magicos, materiales naturales y naturaleza
silvestre.

iSon muchas razones a considerar para
una boda sofiadal... Contactanos




DISPONIBILIDAD

Experiencias sujetas a disponibilidad segiin la época del afio y el clima, y pueden cambiar
en cualquier momento. Péngase en contacto con la recepcion a su llegada para conocer los
precios y la disponibilidad. Es posible que se requieran formularios de exencion de

responsabilidad antes de participar en las actividades.

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

Caimo Collection, S.A.S., la empresa matriz de Canntia, consciente de la importancia del
desarrollo turistico sostenible y responsable en Colombia, ha decidido adoptar las Normas
Técnicas de Turismo Sostenible como principios rectores para llevar a cabo todas sus
actividades dentro de Colombia.

Al cumplir con la NTS - TS 002, que corresponde a los hoteles, aceptamos los compromisos
destinados a prevenir el trafico ilegal de flora y fauna de acuerdo con las normas establecidas
para este fin. Dentro de estos compromisos, aceptamos las normas de conservacion,
promocion, prevencion y distribucion de materiales que identifiquen el patrimonio ambiental
de las comunidades o regiones que ofrecemos como destinos.

Dentro de nuestros principios, incluimos politicas de contratacion justa y de ambiente de
trabajo, en las que garantizamos condiciones de trabajo seguras, justas y acogedoras para las
personas que comienzan a trabajar con nosotros. Ademas, nos esforzamos por asistir y
formar a las comunidades locales en las que trabajamos y por contratar a las personas que

forman parte de estas comunidades.

Estamos comprometidos con la prevencion de la Explotacion Sexual y Comercial de Niflos,
Nifas y Adolescentes (SCECA/ESCNNA), asi como con el reporte oportuno a las autoridades
competentes de cualquier comportamiento o actividad sospechosa o ilegal que infrinja la ley

de esta manera.

CONDICIONES GENERALES DE LA RESERVA

Caimo Collection, S.A.S. es una empresa registrada en Colombia bajo la Camara de Comercio
del Oriente de Antioquia en Rionegro. El domicilio social es Kilometro 7 +200, Marinilla,
Colombia, en asociacion con Caimo Collection S.A.S.

Contactenos en cualquier momento: reservations(@cannua.com 6 +57 311 609 9237.

LEYES COLOMBIANAS

Como somos una empresa registrada en Colombia, nuestros contratos se regiran por la ley
colombiana. Cualquier disputa sera resuelta de buena fe con el cliente, pero en tltima instancia
mediante arbitraje y tribunales colombianos. Nuestros términos no afectan los derechos

legales de los clientes.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

No utilizaremos ningtin dato personal relacionado con los clientes para ninglin otro propésito que
no sea la creacion de documentos del cliente y el uso interno de la base de datos. Caimo Collection
no compartira ni vendera ningtin dato de clientes a terceros, excepto cuando se trate de la gestion
de reservas necesarias en relacion con el cumplimiento de nuestros contratos de servicio o cuando

usted lo permita explicitamente.

RESERVAS

* Los precios varian dependiendo de su estancia (por ejemplo, fechas, temporada, etc.). Para
conocer los precios, visite www.cannua.com o envie un correo electronico a
I'CSCI'V'dli()IlS(Lf;,CilllllLlilAC()IT]A

* Todos los precios son para un maximo de dos personas mayores de once afios. Las camas
extras estan disponibles para cabafas por un costo adicional.

* Los niflos menores de 10 afios no pagan si comparten habitacién con uno de sus padres. Maximo
un nifio por Habitacion Superior o Deluxe o 2 nifios por Cabaiia estandar o de lujo y dos nifios por
cabana de lujo.

+ Aunque nos encantan las mascotas, no todos los huéspedes lo hacen. Pedimos que los huéspedes
dejen a sus mascotas en buen estado en casa.

+ Hay estacionamiento gratuito en el lugar. Si usted planea venir en coche, por favor contactenos
con anticipacion para que podamos reservar un espacio.

« El desayuno esta incluido en todas las reservas, al igual que la Caminata al atardecer y el Tour
de Permacultura y jardines

» Todas nuestras habitaciones e instalaciones estan libres de humo.

« Por favor contactenos con anticipacion si necesita una dieta o si es alérgico a algin alimento.

CHECK IN Y CHECK OUT

+ El horario para el check-in es de 15:00 a 22:00 horas. Si va a llegar después de las 10 pm, por
favor contactenos con anticipacion para hacer los arreglos.

+ El check-out es a las 11:00 a.m.

« El check-in y check-out anticipados se realizan en funcion de la disponibilidad.

DEPOSITOS, PAGOS & CANCELACION

+ Para reservas directas se requiere un deposito del 20% no reembolsable para garantia de la
reserva. El restante se puede cancelar en recepcion con los diferentes medios de pago que
contamos. En caso de solicitar una modificacion de reserva, ésta se puede hacer; sin embargo, es
necesario contactar a recepcion para verificar disponibilidad de fechas y reajustes de tarifas en caso

de ser necesario.

« Para cancelaciones, se aplican las siguientes penalidades:
- No se haran reembolsos en caso de no presentarse o por servicios no utilizados.
« Las cancelaciones deben recibirse por correo electronico y surtiran efecto a partir de la fecha

en que se reciban en reservations@cannua.com

IMPUESTOS
Los residentes extranjeros estan exentos del IVA del 19% previa presentacion de un pasaporte

extranjero valido y sello de entrada a Colombia en el momento del check-in.

SEGURO

Adquiriremos un seguro de viaje para cada huésped para las fechas en que usted se encuentre con
nosotros. Si bien nuestro seguro es bastante completo, es su responsabilidad contratar un seguro
adicional para usted, su equipaje y su responsabilidad personal durante la duracion del viaje a

Colombia.

PUBLICACION VISUAL DE DATOS

Alreservar con Caimo Collection usted acepta, a menos que se indique expresamente lo contrario,
que permite que Caimo Collection utilice cualquier foto o video tomado por el personal y
representantes de Caimo Collection y Cannua durante su estadia, en la que usted aparezca, para
todos y cada uno de los medios de comunicacion, materiales promocionales y comerciales,
incluyendo, pero no limitado a, nuestro sitio web, cuentas de medios sociales, boletines de
noticias, y materia-

les impresos. So6lo usaremos su nombre y pais de residencia como identificadores. Nunca
usaremos su nombre completo o informacion personal a menos que se nos dé permiso por escrito.
Ademas, cualquier declaracion que usted nos proporcione por correo electronico, por escrito, en
respuesta a encuestas y cuestionarios o en sitios web de revision publica como TripAdvisor puede
ser utilizada por nosotros en nuestro sitio web y en materiales promocionales y comerciales con

el debido esfuerzo para proteger su privacidad e identidad.

Si usted no desea ser incluido en ninguno de estos materiales, debe escribirnos indicando su deseo
de no ser incluido. Después de la recepcion de su solicitud, eliminaremos sus fotos o informacion
de la manera mas rapida y razonable. Esta solicitud debe hacerse dentro de los 30 dias de su viaje

para prevenir futuros materiales impresos o 30 dias después de su publicacion en Internet.

ACTUALIZACIONES
Nos reservamos el derecho de modificar y actualizar la informacion, los términos y

condiciones presentados en este documento sin previo aviso.
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